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北京交通大学云服务器管理办法
（2017年3月修订）
第1章 服务的对象和范围
第1条 北京交通大学各学院、部（处）及直属单位。
第二章 政策条款
第2条  申请用户须遵守《中华人民共和国计算机信息网络国际联网管理暂行规定》、《中华人民共和国计算机信息网络国际联网管理暂行规定实施办法》等相关国家法律和北京交通大学校规校纪，以及北京交通大学信息化办公室的管理规定。
第3条  申请用户须登录办公自动化系统，填写并提交《云服务器申请表》申请云服务器。
第4条  云服务器原则上只允许对外开放以WWW为主的互联网基本信息服务，如需提供其他服务，需要申请时特别说明，经信息化办公室审核通过后，方可提供。如果云服务器用来做网站服务，用户申请通过后，还需登录办公自动化系统填写《北京交通大学信息系统登记备案及域名申请表》。
第5条  用户应在云服务器上须安装正版软件，如果由此产生的法律纠纷由用户自己负责。
第6条  用户须定期对服务器进行安全检查，包括网站代码安全、操作系统漏洞补丁、数据库漏洞补丁等，定期升级杀毒软件，定期查看维护日志，定期更改密码。
第7条  用户须自行做好数据备份工作，并保证备份全面性、自动性、安全性、实时性、有效性。
第8条  信息化办公室会对云服务器使用进行必要的监控，以保证其正常运行。
第9条  为保证云平台的资源有效利用，及时回收停用的虚拟资源，云服务器的有效期为一年期限。信息中心将于每年的三月和九月对云平台中的用户发送邮件提醒，还需继续使用云服务器的用户在办公自动化系统中填写《云服务器延期使用申请表》，完成下一年度的续约申请，有效期顺延一年。如在云服务器有效期截止前未提交延期申请，服务器将在有效期截止时自动关机。若在关机后一个月内补办延期申请手续，服务器将继续开机启用。若关机后一个月内仍未办理延期申请手续将视为弃用服务器，信息中心有权回收资源，并对服务器上的数据进行销毁。
第10条  如果用户违反服务条款，或服务器中毒、被黑客侵入等情况出现时，信息化办公室将终止服务器运行。
第三章 信息化办公室职责
第11条  信息化办公室负责物理服务器的正常运行，保证设备物理安全、网络畅通。
第12条  信息化办公室负责申请流程的处理、虚拟服务器资源的划分、IP地址的分配、网段划分、网络流量监控和校园网的正常运行。
第13条  由于不可抗力因素引起供电和通信不稳定而造成的网络故障以及软硬件问题，信息化办公室提前通知使用单位，并协助用户及时恢复。
第四章 附则
第14条 本管理办法由信息化办公室负责解释。
第15条 本办法自公布之日起执行。
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